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Rekomendacje do Warszawskich wytycznych edukacyjnych - nauka w czasie pandemii

- Praca warszawskich poradni psychologiczno- pedagogicznych -

Warunki pracy kazdej warszawskiej poradni psychologiczno—pedagogicznej sg inne, zalezg m.in. od mozliwosci
lokalowych, zasobéw kadrowych. Oznacza to, ze w celu zapewnienia bezpieczenrstwa klientom i pracownikom
niezbedne jest okreslenie przez dyrektora poradni rezimu sanitarnego i zmian organizacyjnych dostosowanych
do indywidualnych mozliwosci poradni, z zachowaniem zasad okreslonych przez Ministerstwo Edukacji
Narodowej, Ministerstwo Zdrowia oraz Gtdwny Inspektorat Sanitarny.

Mimo indywidualnych réznic konieczne jest wypracowanie zbioru zasad/procedur wspdlnych dla wszystkich
poradni, co pomoze w budowaniu poczucia bezpieczenristwa pracownikéw i oséb korzystajgcych z poradni.

A. Tradycyjny model funkcjonowania - zgodnie z wytycznymi GIS i MEN
1. Organizacja pracy poradni — dostosowana do warunkéw lokalowych i kadrowych.

Rekomendowana praca poradni od poniedziatku do pigtku w godzinach 8-20, w soboty - 9-14. Maksymalne
wydtuzenie czasu otwarcia placowki umozliwi prace zmianowg, z zachowaniem przerw na dezynfekcje
pomieszczen.

W miare mozliwosci utrzymanie, w duzym stopniu, wypracowanego przez poradnie, zdalnego kontaktu
z rodzicami/opiekunami dzieci — preferowany kontakt telefoniczny, mailowy, z wykorzystaniem innych
komunikatorow.

Dyrektor moze rozwazy¢ wprowadzenie rotacyjnego trybu pracy poradni: 3 dni pracy stacjonarnej i 3 dni pracy
zdalnej z uwzglednieniem podziatu kadry na dwa zespoty- zgodnie z potrzebami i ograniczeniami zdrowotnymi

Dyrektor niezwtocznie po otrzymaniu informacji o niecbecnosci pracownika podejmuje decyzje o przedziale
godzin ponadwymiarowych oraz o doraznych zastepstwach, aby nie opdznia¢ przyjmowania dzieci i mtodziezy
oraz procedury orzeczniczej.

Rady pedagogiczne, spotkania zespotow poradni, szkolenia i superwizje powinny by¢ przeprowadzane zdalnie.
Spotkania stacjonarne mogg byc¢ organizowane z zachowaniem rezimu sanitarnego, jesli pozwalajg na to warunki
lokalowe danej poradni.

Dyrektor placowki powinien zacheca¢ pracownikéw do komunikacji online, a w przypadku bezposrednich
kontaktéw wymagaé zachowania rezimu sanitarnego.

2. Zapewnienie bezpieczenstwa
a) dzieci, mtodziezy i ich opiekundéw

Modyfikacja i uaktualnienie dotychczasowych, wewnetrznych procedur funkcjonowania poradni w stanie
epidemii, wynikajgca ze zmiany trybu pracy i zalecen GIS.

b) pracownikow

Modyfikacja i uaktualnienie dotychczasowych, wewnetrznych procedur funkcjonowania poradni w stanie
epidemii, wynikajgca ze zmiany trybu pracy i zalecen GIS.
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Dyrektor poradni w miare mozliwosci organizuje zdalng prace pracownikom powyzej 60 roku zycia i z grup
wysokiego ryzyka.

3. Oferta poradni
Realizacja dziatan diagnostycznych i terapeutycznych zgodnie z ofertg placéwki.

W poradniach, ktére dysponuja gtéwnie matymi salami terapeutycznymi, salami bez mozliwosci wietrzenia po
dezynfekcji, zmiana formy prowadzenia:

o zaje¢ grupowych dla dzieci i mtodziezy,
o warsztatéw i szkolen dla rodzicow i nauczycieli

ze stacjonarnej na zdalng (o ile specyfika zajec i grupy na to pozwoli).

Dyrektor poradni uwzgledniajgc warunki lokalowe placéwki i trudnosci/ograniczenia w organizacji zajec
grupowych, umieszcza w ofercie poradni informacje o zdalnym sposobie prowadzania zajec.

Dyrektor poradni ogranicza stacjonarne dyzury psychologéw w placowkach oswiatowych, proponujac w zamian
kontakt telefoniczny czy internetowy. Bezposrednio w placéwkach oswiatowych odbywajg sie niezbedne badania
diagnostyczne i interwencje, z zachowaniem zasad bezpieczenstwa epidemicznego. Pozostate dziatania
pracownikéw poradni, jak porady, konsultacje, udziat w radach pedagogicznych — odbywaijg sie z wykorzystaniem
narzedzi online.

Wskazane jest poszerzenie oferty placowki o formy wsparcia dla oséb z problemami emocjonalnymi
wynikajgcymi ze stanu epidemii.

B. Model hybrydowy - potgczenia ksztatcenia stacjonarnego z ksztatceniem na odlegtos¢- zgodnie
z wytycznymi GIS i MEN

1. Organizacja pracy poradni

Praca poradni w ustalonych wczesniej godzinach pracy (analogicznie jak w modelu tradycyjnym),
umozliwiajacych kontakt rodzicéw ze specjalistami w dogodnych godzinach i roztozenie przyjec, z ograniczeniem
bezposrednich kontaktow klientéw.

Do rozwazenia przez dyrektora mozliwos¢:

o podziatu pracownikdw poradni na zespoty i organizacja pracy mieszanej, np. tydzien pracy zdalnej
i tydzien pracy stacjonarnej, by do minimum ograniczy¢ kontakty miedzy pracownikami.

Wiekszo$¢ dziatan poradni powinna by¢ prowadzona zdalnie, w tym posiedzenia rad pedagogicznych, spotkania
zespotéw poradni, szkolenia wewnetrzne i superwizje.

Wiekszo$¢ kontaktdw z rodzicami/opiekunami dzieci powinna byé prowadzona zdalnie, podobnie jak
komunikacja miedzy pracownikami.

2. Zapewnienie bezpieczeristwa

a) Modyfikacja i uaktualnienie dotychczasowych, wewnetrznych procedur funkcjonowania poradni w stanie
epidemii, wynikajgca ze zmiany trybu pracy i zalecen GIS.

b) pracownikow
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Modyfikacja i uaktualnienie dotychczasowych, wewnetrznych procedur funkcjonowania poradni w stanie
epidemii, wynikajgca ze zmiany trybu pracy i zalecen GIS.

Dyrektor poradni w miare mozliwosci organizuje zdalng prace pracownikom powyzej 60 roku zycia i z grup
wysokiego ryzyka.

3. Oferta poradni

Dyrektor poradni zapewnia realizacje dziatan diagnostycznych stacjonarnie, z zachowaniem wewnetrznych
procedur bezpieczenstwa.

Pracownicy poradni kontynuujg terapie indywidualne w trybie mieszanym. Rekomenduje sie przechodzenie
wytacznie na terapie zdalng (na wniosek opiekundw dziecka lub dorostego ucznia lub z uwagi na specyfike zajec
umozliwiajgcy efektywne prowadzenie terapii na odlegtosé).

Dyrektor poradni organizuje zajecia grupowe jedynie w formie zdalnej, ze wzgledu na warunki lokalowe poradni.

Dyrektor poradni zawiesza stacjonarne dyzury psychologéw w placéwkach oswiatowych, proponujgc w zamian
kontakt telefoniczny czy internetowy. Bezposrednio w placéwkach oswiatowych odbywajg sie niezbedne
interwencje i procesy diagnostyczne, z zachowaniem zasad bezpieczenstwa epidemicznego. Pozostate dziatania
pracownikow poradni, jak porady, konsultacje, udziat w radach pedagogicznych— odbywajg sie z wykorzystaniem
narzedzi online

Dyrektor poradni rozwaza mozliwos¢ poszerzenia oferty placowki o webinaria, warsztaty i szkolenia zdalne dla
rodzicéw i nauczycieli.

C. Model ksztatcenia zdalnego - zgodnie z wytycznymi GIS i MEN
1. Organizacja pracy poradni

Dostosowanie godzin pracy poradni do mozliwosci kadrowych danej placéwki (liczba pracownikéw administracji).
Mozliwe czasowe zmiany zakresu obowigzkdow pracownikdw pedagogicznych - poszerzenie o zadania
administracyjne np. dyzur w recepcji. Zminimalizowanie osobistych kontaktéw pracownikow.

Dyrektor poradni organizuje staty dyzur telefoniczny specjalisty dla klientéw potrzebujgcych pilnego wsparcia
psychologicznego.

Pracownicy poradni utrzymujg wyfacznie zdalny kontakt z opiekunami dzieci (mail, telefon, komunikatory).
Dyrektor moze utrzymad zasady bezposredniego przekazywania dokumentow, z zachowaniem srodkdéw ochrony
osobiste;j.

Pozostata dziatalnos¢ poradni odbywa sie zdalnie, w tym posiedzenia rady pedagogicznej, spotkania zespotéw
poradni, szkolenia i superwizje.

Komunikacja pomiedzy pracownikami odbywa sie przede wszystkim za posrednictwem komunikatoréw.
2. Zapewnienie bezpieczeristwa
a) dzieci, mtodziezy i ich opiekundéw

Modyfikacja i uaktualnienie dotychczasowych, wewnetrznych procedur funkcjonowania poradni w stanie
epidemii, wynikajgca ze zmiany trybu pracy i zalecen GIS.
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b) pracownikow

Modyfikacja i uaktualnienie dotychczasowych, wewnetrznych procedur funkcjonowania poradni w stanie
epidemii, wynikajgca ze zmiany trybu pracy i zalecen GIS.

Dyrektor poradni w miare mozliwosci organizuje zdalng prace pracownikom powyzej 60 roku zycia i z grup
wysokiego ryzyka.

3. Oferta Poradni

Dyrektor decyduje o zawieszeniu dziatan diagnostycznych. Wydawanie orzeczen i opinii odbywa sie na podstawie
dostarczonej dokumentaciji.

Wszystkie terapie prowadzone tylko w trybie zdalnym.

Dyrektor podejmuje decyzje o zawieszeniu stacjonarnych dyzuréw psychologéw w placéwkach oswiatowych, na
rzecz kontaktu telefonicznego czy internetowego. Porady, konsultacje, udziat w radach pedagogicznych— sg
opracowywane z wykorzystaniem srodkéw komunikowania sie na odlegtosé.

Poradnia poszerza swojg oferte o webinaria, warsztaty i szkolenia zdalne dla rodzicéw i nauczycieli.

Dyrektor organizuje staty dyzur telefoniczny specjalisty poradni dla klientéw potrzebujacych pilnego wsparcia
psychologicznego.
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